
MODULO DI RESO

N° ordine: 

Data 

Cognome:

Nome:

e-mail: 

Indirizzo:

Codice articolo Descrizione e articolo Quantità Motivo n°

Motivo del reso

Indirizzo per i resi Servizi Clienti

1. L'articolo si è danneggiato durante il trasporto.
2. Non avevo ordinato l'articolo ricevuto.
3. L'articolo non mi soddisfa.
4. L'articolo è difettoso.
5. Possiedo già questo articolo e non desidero
averne un altro uguale.
9. L'ordine è stato spedito due volte.

10. Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14
giorni a partire dalla data di ricezione della merce.
11. Altro. Motivazione:

Puoi contattare il Servizio Clienti Lacertosus
dal lunedì al venerdì - dalle 9 alle 18

sabato - dalle 10 alle 13 (solo su app.to)
Tel: 0521 607870 / Whatsapp: 3428436204

Lacertosus
Via Benjamin Franklin, 31

43122 Parma PR


